Manuel du participant a une web conf Adobe Connect

Précautions et bien débuter avec Adobe Connect.

Nous vous recommandons d’utiliser Google chrome pour toutes nos applications et outils,
sur PC portable ou PC poste fixe, de préférence.

Nous ne pouvons totalement garantir les utilisations de navigateurs plus ou moins
exotiques.

L’usage de smartphone ou de tablettes est fortement déconseillé.

Les navigateurs et Opérating Systemes de la famille « Apple » peuvent réserver certaines
limitations ou précautions particuliéres que nous n’assumons pas.

Lors du premier lancement d’adobe connect

Vous recevrez en automatique un message sur votre messagerie avec votre identifiant et
votre mot de passe temporaire.

Veillez a vérifier avant la premiere web-conférence si vous I'avez bien regu, regardez
également en message indésirable ou en spam.

Nous vous recommandons lorsque vous recevez votre identifiant et le mot de passe
temporaire transmis en automatique par le systéme de vous connecter via I'adresse :

http://cnam-reunion.adobeconnect.com/
Le systeme vous proposera de télécharger une application.
Acceptez le téléchargement et installez I'application.
En suite revenez a la page de connexion et acceptez de toujours utiliser I’application.

Contrainte relative a I'exécution de Adobe Flash.

La technologie Flash est en voie de disparition. Prochainement Adobe Connect n’y fera
plus appel. Toutefois il se peut que le navigateur vous réclame de valider I'utilisation de
cette technologie :

Soit il vous propose directement un bandeau sur lequel il y-a un commentaire suivi d’'une
icone en forme de piéce de puzzle et écrit a cb6té « Flash ».cliquez sur les choix proposé et
« activer toujours ».

Soit il vous blogue avec un simple message. Cliquez alors sur le i entouré d’une cercle se
trouvant a gauche dans la barre d’adresse et validez I'activation de Flash.
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Comment rejoindre une session ADOBE CONNECT

Pour rejoindre une session Adobe Connect, soit vous cliquez dans le lien automatique de
votre espace personnel aprés avoir documenter le nom de 'UE concernée

Allez a Téléenseignement :

Accueil

Plannings

Examens

Tele-enseignement

Mon dossier Cnam

Sélectionnez I'onglet Adobe Connect

>

Vidéos de cours La plateforme Pleiad Adobe Connect

Web-conférence

Pour tout savoir sur le fonctionnement d’Adobe Connect

Introduisez le nom de I'UE et validez

Connexion directe

Connectez vous directement en entrant le code UE dans le champ ci-dessous et validez.

Page 2 sur 6
(édition du 28-09-2017)



Manuel du participant a une web conf Adobe Connect

Soit vous tapez directement le lien de la session Adobe Connect de 'UE concernée dans la
barre d’adresse de votre navigateur.

Par exemple :
Pour 'UE NFA999 : http://cnam-reunion.adobeconnect.com/NFA999

Mouvel onglet *

= (& | @ cnam-reunion.adobeconnect.com/MNFAS99

Notez bien qu’il n'y a aucun espace entre les groupes de lettres et les chiffres.

Faites bien attention a donner le nom exact de 'UE, n'omettez aucun 0, ne rajoutez pas de
0 superflus, ne mettez pas de majuscules ou de minuscules inappropriées.

Connexion a une salle de réunion

Aprés avoir donné le lien au navigateur, vous vous trouvez en relation avec Adobe
Connect. Il vous sera alors demandé de vous connecter a I'aide d’'un nom d’utilisateur et
d’'un mot de passe :

NFA999

Entrer en tant qu'invité
# Entrer avec votre nom de connexion et votre mot de passe

Nom d'utilisateur prenom.nom @essai.com
sssssasss

Mot de passe

Vous avez oublié votre mot de passe ?

Entrez dans |a salle

#| Meémoriser le nom d'utilisateur

Le nom d'utilisateur vous a été communiqué par message électronique lors de votre
inscription, il est de la forme :

prenom.nom.auditeur
Il est identique a votre identifiant ENF.

Lors de votre premiere connexion le systeme vous demande de modifier votre mot de
passe.

N’oubliez pas de le noter & un endroit sir.
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Si vous avez perdu la note du mémo ou vous aviez noté votre mot de passe :
Cliquez sur le lien en bleu : « Vous avez oublié votre mot de passe ? » Vous serez dirigé

vers I'écran suivant :
ADOBE CONNECT

Réinitialiser le mot de passe

Saisissez I'adresse e-mail enregistrée pour ce compte.

Adresse de messagerie :

Envoyer Annuler

Noter ici votre adresse courriel. Vous allez recevoir un nouveau mot de passe temporaire
par message a cette adresse. Recommencez 'opération de connexion et introduisez le
nouveau mot de passe recu. N'oubliez pas d’en changer et d’en mettre un nouveau que
vous aurez bien soin de noter pour ne pas le perdre a nouveau.

Si I'héte de la réunion ne s’est pas connecté, vous étes en attente le message suivant

s’affiche :
Adobe Connect

NFA999

La reunion n'a pas encore commence. Vous pourrez y acceder dés que ['hdte sera arrive. Merci de patienter.

Il vous faut alors patienter jusqu’a ce que le tuteur se connecte a son tour.

Pensez a tenter une reconnexion régulierement et ne vous contentez pas d’attendre
'ouverture de session. Certaines machines pour des raisons de paramétrage perdent la
connexion rapidement et vous risquez de ne pas étre prévenus de l'arrivée du tuteur.
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Quand la réunion commencera I'écran de ce type se présentera

Ou bhien une variante de celui-ci

Il es hitesiprésentateurs dorvent encore
‘définir une question pour e sondage.

[ J(®]

Toute monie |
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Poser une question a I’hote de réunion, participer.

L’héte Peut vous permettre de communiquer oralement et visuellement.

99 - Adobe Connect

Reunion

Dans ce cas il valide votre microphone et votre caméra.

Les icones : “ et E invisible auparavant apparaitront alors.

Pour en faire usage vous devez I'activer en cliquant sur I'icbne correspondante :

e micro “
e OU caméra E

qui passera alors en couleur verte.

Pour attirer I'attention de I'héte de la réunion vous pouvez « lever la main » en cliquant sur

] -
la petite icone : Cela permettra au tuteur de s’adresser a vous.

Si I'héte de la réunion vous le permet vous pourrez communiquer avec lui et les autres en
mode « tchat » :

Conversation (Toutle monde) =.

L'historique des conversations a été efface

Tout le monde
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