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FORMATION PROFESSIONNELLE
EN ET HORS ALTERNANCE

‘wwwmarque-nf.com

Niveau d’entrée : niveau 5 (bac+2) - Niveau de sortie : certification de niveau 6 (bac+3/4)

Objectifs et compétences visées

« Maitriser les procédures et processus permettant de préparer et de
conduire un projet, d’encadrer des équipes et de gérer les moyens
humains et budgétaires mobilisés,

* Appréhender les techniques de gestion et de suivi des relations
commerciales et des réseaux de distribution,

< Comprendre les aspects théoriques et pratiques permettant de
développer et de mettre en place des outils d’audit, d’étude et de
conseil au sein d’'une entreprise, afin d'optimiser le fonctionnement
de celle-ci,

* Acquérir les compétences en gestion, en management et en
organisation des ressources humaines nécessaires pour assurer les
fonctions de responsable ou d’adjoint au responsable administratif
et financier d'une PME.

Compétences visées :

Elaboration et conduite de la stratégie d’un projet / d’une entité : définir
des objectifs globaux et élaborer une stratégie de développement, piloter
et évaluer un projet / une entité, identifier et mettre en ceuvre des partenariats
pertinents, rechercher et exploiter les informations issues d’une veille
stratégique.

Conception et conduite de la politique marketing et commerciale : élaborer
et réaliser une veille marketing et des études de marché pour préparer ou
contrdler une décision marketing ou commerciale, élaborer un plan
marketing, définir et animer une gestion efficace de la relation client,
assister la force de vente dans la stratégie de vente.

Pilotage administratif et financier d’'une entité : appliquer les mécanismes
comptables, budgétaires et du controle de gestion, élaborer les procédures
de gestion administrative et comptable, utiliser les leviers d’optimisation
des ressources internes, réaliser des études financiéres et économiques
nécessaires aux choix d’investissements.

Management et organisation des ressources humaines :analyser le
fonctionnement d’organisation du travail d’'une entité et établir un diagnostic,
utiliser les outils de gestion administrative des ressources humaines,
appliquer la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences, utiliser
les outils de management organisationnel des équipes et du travail.

année universitaire 2019-2020 :
- Taux d’abandon dans la formation
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Débouchés

Fonctions supérieures de gestion dans un service administratif et financier
d’'une grande entreprise, direction administrative et financiére d’'une
entreprise moyenne, création d’entreprise, gestion de projets ou d’'unités
opérationnelles de production.

Codes ROME les plus proches :
M1205, M1301, M1302, K1403

Public concerné

Salariés en activité, en projet de transition professionnelle, en reconversion
professionnelle, demandeurs d’emploi.

Pour les spécificités liées au contrat d’apprentissage, merci de contacter
directement le service Entreprises du Cnam Réunion.

Conditions d’acceés

Etre titulaire d’un diplome bac+2 ou d’une certification professionnelle de
niveau 5 enregistrée au RNCP ou reconnue équivalente, ou par la VES ou
par la VAE (validation des acquis de I’expérience) ou la VAPP (validation
des acquis personnels et professionnels) - se rapprocher de notre service

accueil pour les modalités de validation.

Les titulaires de la licence DEG mention Gestion (LG03601A ou LG03602A)

accedent directement en deuxiéme année - disposition VES 2020-10/DNF.

Calendrier prévisionnel 2021-2022

| semestre 1 | semestre 2

Ouverture des préinscriptions en ligne le 1er juin 2021

Inscriptions jusqu’au 29/10/21 31/03/22
Début des cours 06/09/21 21/02/22
Interruption des cours 17/12/21 -
Reprise des cours 17/01/22 -
Fin des cours 04/02/22 24/06/22
Semaine de révisions semainedu 07/02/22 | semainedu 27/06/22
Examens 1ére session semaine du 14/02/22 | semaine du 04/07/22
Examens 2nde session quinzaine du 16/08/22 au 26/08/22

www.regionreunion.com
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Conservatoire national des arts et métiers

Parcours de formation

Dispenses: - Les titulaires de la licence DEG du Cnam, mention Gestion parcours 1
(gestion des organisations) ou parcours 2 (commerce et développement
international) otiennent par le biais de la VES les UE de RG 1; 2
- d'autres profils peuvent faire I'objet de dispenses d'UE au titre de la
VES (se rapprocher de votre centre d'inscription pour en connaitre les
modalités).

Année 1 (44 ECTS)
RG1

ECTS
Modalités
Examens
Coefficients

)

Enseignements proposés entiérement a distance

Y\ =mikI Action commerciale internationale

Les mécanismes de I'’économie

ESD103 contemporaine

FOAD
Les Etudes de marché et les

nouveaux enjeux de la Data

[}
()

ESC101

Finance d’entreprise : Initiation a la

GFN101 gestion financiere

[
(I

ENSEIGNEMENTS ANNUELS

Management des organisations

Regles générales du droit des
contrats

Comptabilité et analyse financiere

Dispenses: Les éléves titulaires de certains certificats de compétences du Cnam (voir
liste sur cnam.fr) sont dispensés des UE de RG 2.
ATTENTION toutefois, si des UE du certificat de compétence acquis
fisurent dans le cursus RG 1, I'éléve devra obtenir en substitution des UE
figurant dans le cursus RG2 pour un nombre au moins égal de crédits

ECTS.
Année 2 (68 ECTS) 3 g 2
RG 2 2 3 e £
2 = 5 de
Enseignements proposés entiérement a distance
Comptabilité et controle de gestion : .
SEELLR iitiation | 4 N -
Comptabilité et controle de gestion : .
SRR initiation |1 & E
p]=VN[:ER Principaux contrats de I'entreprise 4 | FoaD 1
IZe3[lPI Mercatique Il : stratégie marketing | 4 1
Principes généraux et outils du .
MSE146 management d’entreprise 8 1
SEMESTRE 2
Gestion des hommes | 6 | cours 1 a
UA170V | Expérience professionnelle 38 | rapport | [

FOAD : ces UE sont proposées en formation ouverte et a distance via d’autres centres organisateurs
ECTS : systeme européen de transfert et d’'accumulation de crédits

Eq. équivalences possibles pour les éléves ayant obtenu d’autres UE du Cnam (voir le service accueil)
(1) coefficients : chaque enseignement fait I'objet d’une validation propre par capitalisation

(cf. conditions de délivrance page suivante).

Modalités d’évaluation : "7 rapport/dossier a rendre - =l examen sur table - #® soutenance orale

a. Les éléves ayant validé EME104 dans le cadre de la Licence DEG (gestion des organisations) ou CCG101
dans le cadre de la Licence DEG (Commerce, vente et marketing) doivent choisir en substitution une UE
du bloc RG1 pour un nombre de crédits équivalent.

Expérience professionnelle

La rédaction d’'un rapport de stage est obligatoire lorsque I'éleve est tenu de
réaliser un stage en entreprise, des lors que la nature, le niveau et la durée de
son expérience professionnelle ne sont pas en correspondance avec les prérequis
de délivrance du diplome. Une expérience professionnelle de deux ans est requise
lorsqu’elle reléve du domaine du dipléme. La durée de cette expérience est de
trois ans sielle est dans un autre domaine. Dans ce cas, I'expérience professionnelle
doit étre complétée avec un stage d’au moins 3 mois dans une activité
correspondant a la spécialité du dipléme. (cf. conditions de délivrance)

Un examen anticipé de I'expérience devra étre demandé a partir d’au moins 3
UE validées (se rapprocher du service accueil)

Pour en savoir plus, http://strategies.cnam.fr

Enseignements

CCG101: comprendre les fondements de la comptabilité de gestion et du controle
de gestion pour saisir la maniére dont on les utilise et communiquer avec les
spécialistes.

CCG102 : comprendre les outils du contréle de gestion pour savoir les utiliser.
Concevoir les budgets en les associant a une stratégie. Pouvoir communiquer
les conclusions des simulations et travaux budgétaires a ses utilisateurs.

CFA116 : comprendre les référents des modeéles comptables et de savoir lire les
états financiers de I'entreprise, étre capable de réaliser une analyse financiere
succincte a partir des documents comptables de synthese, étre capable de
comprendre les logiques de calcul de coUts.

DRA103 : maitriser les aspects théoriques et pratiques du droit des contrats et
des obligations, acquérir une bonne connaissance des regles générales gouvernant
les relations entre I'entreprise et ses partenaires (fournisseurs, clients, préteurs,
assureurs, administration, etc. ), comprendre les étapes de la conclusion d'un
contrat et gérer les risques inhérents a son exécution, connaitre les clauses
contractuelles les plus usuelles et savoir les utiliser, savoir lire un contrat et gérer
son exécution.

DRAT106: étudier le régime juridique des principales conventions conclues entre
I'entreprise et ses partenaires, savoir négocier et régiger un contrat adapté aux
objectifs des parties, connaitre et comprendre les principales clauses insérées
dans chaque type de contrat afin de prévenir les difficultés liées a son exécution.

DVE103 : appréhender les probléemes auxquels sont confrontées les entreprises
qui souhaitent pénétrer ou développer les marchés étrangers, ainsi que les
solutions qu’elles peuvent mettre en place. Les items suivants sont abordés :
I'environnement international dans lequel évoluent les entreprises, les opportunités
et les risques que géneére cet environnement pour les entreprises, la conception
et 'exécution d’une opération commerciale internationale.

MSE101: acquérir les éléments essentiels pour la compréhension et la mise en

ceuvre d'outils de gestion des processus et d’outils de gestion de I'organisation
afin d’atteindre la performance attendue.

Conservatoire national des arts et métiers de La Réunion
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EME104 : comprendre les enjeux de la gestion des hommes, I'apport de la GRH
une équipe pluridisciplinaire de professionnels agréés ;

une possibilité de raccourcir votre parcours avec la VAE ;

des unités d’enseignement capitalisables a vie !

un acces permanent a la plateforme de télé-enseignement du Cnam

au management, les roles de la fonction RH dans le fonctionnement des
organisations, I'articulation de la GRH avec les autres fonctions de I'entreprise,

v v wvw

les problématiques de Management des RH dans les organisations. Léléve devra

étre capable d’identifier la contribution de la gestion des hommes a la performance
globale de l'entreprise, le role du manager dans les actions RH, d’analyser I'éventail Conditions de délivrance

des politiques et des pratiques de GRH, de repérer les champs d'intervention Pour la délivrance du Dipléme d'établissement Responsable en gestion, toutes les
spécifiques des managers dans la gestion de leurs collaborateurs, de cernerles conditions suivantes doivent étre réunies :

caractéristiques et les conditions d’utilisation des principaux outils a disposition « Justifier des conditions d’accés (cf. conditions d'acces - page 1). Ces conditions
des manageurs pourla gestion de leurs collaborateurs, de mettre en oeuvre les sont exigibles & la demande du dipléme et non & I'inscription.
process RH en lien avec la stratégie managériale de I'organisation. + Valider les unités d’enseignement qui composent le dipléme en

obtenant une note égale ou supérieure 2 10/20, ce qui permet, par

ESC101 : acquérir ou approfondir les notions de base des études marketing, B ; o . o
capitalisation, I'attribution des crédits correspondants a I'UE.

savoir définir et mettre en oeuvre une étude marketing dans des problématiques e , . )
g P d * Justifier de 2 ans d’expérience professionnelle dans le

courantes. domaine de la gestion a un niveau de qualification suffisant
ESC102 : savoir appliquer les principales notions permettant d’élaborer une (ou 3 mois de stage) et rédiger un rapport d'expérience (UA170v).

stratégie marketing (choix de segments,positionnement de produits, fixation de
Déroulement de la formation

Les cours se déroulent du lundi au vendredi de 17h a 21h en alternant

prix, campagne de communication, choix de circuits de distribution, utilisation

des outils de CRM ou relation clients).

regroupements en présentiel et webconférences (hors TP). Vous avez
ESD103 : comprendre I'environnement économique et financier de I'entreprise la possibilité de suivre les regroupements via notre plateforme de télé-
et acquérir une connaissance des outils d’analyse économique, afin d’exercer enseignement (en visioconférence ou en différe). 2 présences par UE

des responsabilités de gestion dans I'entreprise et d’accéder a des fonctions de et par semestre sont obligatoires pour vous présenter aux examens.

direction, savoir tenir avec rigueur un raisonnement économique, pouvoir Les éleves qui suivent les enseignements en alternance, devront
interpréter les informations sur I'actualité économique francaise et internationale justifier de leur présence en centre a raison d’une journée de 7 heures
et en évaluer I'importance pour I'entreprise. hebdomadaire. La présence aux TP est vivement recommandée.

N iecs . . . s . Fréquence des cours
GFN101: connaitre les différents aspects de la gestion financiére d’'une entreprise

. , . . . L , . \ . UE semestrielle UE annuelle
:dela gestion des équilibres financiers al'analyse des opérations d’'investissement
. <3ECTS 4 ECTS 6 ECTS >8 ECTS
et de financement.
TP 12 regroupements 20 regroup.
MSE146: r nnaissan héori résentation d’outils prati
SE146: apport de connaissances théoriques et présentation d’outils pratiques Cours 5 regroup. 6 regroup. 7 regroup. 12 regroup.
dans les différents domaines du management et de la gestion de I'entreprise. Il . . N N
s'agit d’'un cours général proposant une approche globale du management et 6 webconf. 7 webconf. 7 webconf. 1 webconf.
aborde par conséquent les diverses questions liées a la direction et a la gestion Anglais 30 séances annuelles de 2 heures
d’une entreprise (exception faite des aspects juridiques). FOAD entierement a distance sans présentiel via la plateforme de
télé-enseignement
Alternance : 1journée de 7h / semaine en centre de formation
Diplémes du Cnam en Management et organisation du travail et de I'entreprise | qyprse d'un regroupement et d'une webconférence : TH20

Doctorat . .
o Le planning est consultable sur le site Internet www.cnam.re
480 crédits diplomes du Cnam dans la spécialité Examens
Bacs7 — . diplomes proposés par le centre de La Réunion Lesexamenssont programmeés alafindechaque semestre.
formation Les enseignements font 'objet de modalités d’évaluation
doctorale spécifiques. (cf. détails en page 2)

Bac+6 — Chaque inscription donne droit de se présenter a deux
Masteére 1A . N iy y s
spécialiss diplome sessions d'examens par UE (hors unités d'activits).

@ d’établissement . L
Les candidats ne sont admis a composer que pour les
M _—, e . . . .
aster i . . enseignements auxquels ils sont inscrits.
300 crédits M2 MBA certificat Titre RNCP . . .
N : o specialisation T Pour valider une UE, il faut obtenir une note de 10/20
[T R —— EICham minimum. L'éléve peut faire valoir son UE ainsi capitalisée
dans d’'autres parcours de formation ou celle-ci est
M1 .
présente (cf. conditions de délivrance ci-contre)
_ Titre RNCP . . o
Licence = niveau 6 Il est possible de suivre les enseignements sans se
180 credits Lic. i certificat présenter aux examens. Une attestation de suivi de
PRO cycle prépa. de compétence R insi @ Slivre
formation pourra ainsi étre délivrée sur demande.
Bac+2 = Les résultats sont communiqués une quinzaine de jours
120 crédits . N .
environ aprés les épreuves et sont
Bac+1 — DUT Titre RNCP. consultables en ligne sur votre espace ; fecnam
niveau 5 personnel ou directement au centre Guid
. ] - e
régional du Port. s ormations
Bac Aucun résultat est communiqué par
dipléomes dipléomes dipléomes titres téléphone ou par courriel.
nationaux ingénieurs d’établissement professionnels
(1) Master of Business Administration - (2) label Conférence des Grandes Ecoles pour en savoir plus, consultez notre guide : www.cnam.re
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Inscriptions

» Ouverture des pré-inscriptions pour I'année 2021-2022 : 01/06/2021
* Cléture des inscriptions du1¢" semestre (sept. 2021 a fév. 2022) : 29/10/2021
* Cléture des inscriptions du 2" semestre (mars a juin 2022) : 31/03/2022

Voir détails calendrier en page 1.

Apres avoir pris connaissance des modalités de formation et de son
déroulement, procédez dans un premier temps a votre pré-inscription sur le
site www.cnam.re en prenant soin de renseigner rigoureusement chacune des
rubriques de votre dossier.

Cette procédure sans engagement ne vaut pas inscription. Votre
inscription au centre régional du Cnam de La Réunion ne devient
définitive qu’une fois votre dossier validé auprés de nos services.

(cf. piéces & rapporter au centre régional du Port ci-dessous).

Pour tout renseignement, contactez le service accueil :

Opar téléphone au 0262.42.28.37

Opar mail a info@cnam.re

Ohoraires d’'ouverture au public : du lundi au jeudi de 8h15 ¢ 12h30 et
de 13h30 & 17h00 et le vendredi de 8h15 ¢ 12h15.

Pieces a fournir

* un CV détaillé a jour

* une lettre de motivation

* la photocopie des diplomes obtenus

+ l'attestation d'emploi (téléchargeable sur www.cnam.re)
ou dernier bulletin de salaire OU attestation de pole emploi
de moins de 15 jours faisant apparaitre la catégorie de
demandeur d’emploi

* un justificatif de la couverture sociale

 la photocopie d'une piéce d'identité (ou titre de séjour pour
les personnes de nationalité étrangére)

* 2 photographies d’identité récentes au format 3,5 x 4,5 cm
portant, au dos, votre nom et l'intitulé de la formation

* laphotocopie des attestations de réussite a des UE obtenues
dans d’autres centres régionaux

* le titre de paiement pour la participation aux frais de
formation a l'ordre de 'AGCnam OU attestation de prise
en charge par I'employeur (téléchargeable sur www.cnam.
re - si cette attestation n’'est pas signée par I'employeur,
des cheques d'un montant équivalent au tarif pour une
personne inscrite a titre individuel seront obligatoirement
établis a I'ordre de TAGCnam).

=
=
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=
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Les frais de dossier (18€) et le DIB au titre de I'année en
cours (200€) sont exigibles dés le jour de l'inscription. Tout
dossier incomplet (piéce manquante ou rubrique non ou
mal renseignée) ne sera pas accepté.

Résiliation

Les candidats disposent d’'un délai de rétractation de 10 jours aprés
le dépdbt de leur dossier d'inscription. Lorsque, par suite de cas de
force majeure diiment reconnu, le stagiaire est dans I'impossibilité de
poursuivrelaformation, il peutrésilierlecontrat. Seulesles prestations
de formation effectivement dispensées sont dues au prorata temporis
de leur valeur prévue au contrat. Sila demande de résiliation a lieu au-
dela du délai de rétractation prévu, les frais d’'inscription de 218 € ne
seront pas restitués. La demande de résiliation doit impérativement
faire I'objet d’'un courrier recommandé avec accusé de réception.

Centre régional du Port
18 rue Claude Chappe ZAC 2000
info@cnam.re
Tél. 0262 42 28 37

et le vendredi de 8h15 ¢ 12h15

Reéalisation : service communication du centre régional de La Réu

Pour plus d’information se reporter au site www.cnam.re

du lundi au jeudi de 8h15 ¢ 12h30 et de 13h30 ¢ 17h00

Tarifs 2021-2022

Les tarifs ci-aprés sont donnés a titre indicatif et sont révisables annuellement
apres approbation du Conseil d’Administration. Nous nous tenons a votre
disposition pour obtenir un devis détaillé.

individuel
I T demandeur
Tarif prise en charge individuelle payant / .
d’emploi
CIPIF

Frais de dossier’ 18€ 18€
Droit d’'inscription forfaitaire 2 200€ 200€
Droit complémentaire par UE 14,5€ /heure | Cat.Ta4: 12€ /ECTS
(tarification hors FOAD) présentiel | Cat.5a8: 36€ /ECTS
- Droit complémentaire par UE? Cat.1a4: 12€ / heure
(tarification FOAD) Cat.5a8: 14,5€ / heure
- Unité d'activité (UA)

tarification hors prise en charge par un organisme tiers et sur présentation des justificatifs (cf. pieces
¢ fournir pour l'inscription)
Cat.1a4:inscrit a Péle emploi en catégories1a 4
Cat. 5a 8 :inscrit a Péle emploi en catégories 5 a 8 - tarif applicable UNIQUEMENT apreés accord de la
direction.

Pour toute autre demande de financement par un tiers, merci de nous consulter.

Tavrif prise en charge employeur

Dansle cadre d’'un contrat de professionnalisation ou d’un dispositif proAlternance,
la formation est prise en charge par I'entreprise via son Opco (opérateur de
compétence) et le salarié bénéficie d’une rémunération ou du maintien de salaire.
N’hésitez pas a consulter nos conseillers pour étudier le financement le plus
approprié.

Possibilité de prise en charge totale ou partielle : plan de formation de I'entreprise,
CPF individuel, CPF de transition contrat de professionnalisation, dispositif
proAlternance, contrat de sécurisation professionnelle (CSP), convention de
reclassement professionnel (CRP)...

Tarif validation * Tout public
VAE - validation de I'expérience professionnelle 1200€
VAPP - validation des acquis Personnels & Professionnels 520€
VES - validation des études supérieures 300€

VAE pourvalidertout ou une partie d'un diplome parl'expérience ; VAPP pour obtenir I'accés a un diplome
parl'expérience sans avoir les pré-requis nécessaires; VES pour valider ses études supérieures et obtenir
des équivalences au Cnam. Demandez un rendez-vous avec notre conseillére en validation.

Tpour la premiére inscription au centre régional du Cnam unigquement - 2 droit individuel de base d'un
montant forfaitaire de 200 € payable au titre de chaque annéedpiversitaire d’inscription - 2 pour les unités

sontinclus.

“Ma réussite,
cestlecnam!’

APPRENTISSAGE
Contactez notre service
Entreprises au 0262.42.28.37
pour toute demande
d’informations et devis.

derniére mise ¢ jour : 9/09/2021



